Gabriel A. Ramírez M.   MSc., Ph.D.

Ingeniero Comercial

Docencia y Desarrollo Ejecutivo 
Profesor y Consultor Internacional en gerencia, organización y sistemas de información.  Sus capacidades incluyen Gestión del Conocimiento, alineación de TIC con estrategias corporativas. 

Actualmente Director del Programa de Graduados en Administración de Negocios de la Universidad Central de Chile, Director de la Revista Sociedad &  Conocimiento y coordinador, en Chile, de la Comunidad Iberoamericana de Sistemas del Conocimiento.

En México fue Director de Planeamiento en la Universidad de las Américas de Puebla, tiene amplia experiencia académica, habiendo sido profesor visitante, en las áreas de gestión del conocimiento y sistemas en el Instituto Tecnológico de Monterrey, en las universidades del Sagrado Corazón de Puerto Rico y Católica del Uruguay y en el programa conjunto del Master en Sistemas de la Universidades ORT de Uruguay y Oxford de Inglaterra.

Ha impartido seminarios para ejecutivos de alto nivel para empresas como Petróleos Mexicanos (PEMEX) y BANAMEX en México y CODELCO Tocopilla (Chile). Para la Unión Postal de las Américas, España y Portugal, UPAEP en Uruguay, ha impartido seminarios internacionales sobre Planeamiento Estratégico y Globalización. Diseñó un proyecto para crear un sistema de capacitación a distancia en organizaciones postales.

Experiencia en Empresas
Ha formulado y dirigido proyectos sobre efectividad organizacional y reingeniería, resolviendo problemas de productividad y desarrollo organizacional, incluyendo la introducción de sistemas para evaluar el rendimiento de personal técnico y gerencial. Colaboró en la creación de sistemas de información para gestión tecnológica en el grupo Vitro y fue asesor del departamento de Estudios Económicos del Banco Nacional de México (BANAMEX). Desde 1999 es miembro del panel internacional de expertos en competitividad que produce el anuario mundial de competitividad (The World Competitveness Yearbook)

Gobiernos y Organismos Internacionales

Fue asesor de la alta gerencia de la Empresa de Correos de Chile en estrategias corporativas; creó su unidad de inteligencia comercial y realizó trabajos sobre estrategia empresarial, calidad de servicios y comportamiento del mercado.

Ha trabajado en un gran número de proyectos internacionales. Entre sus trabajos se encuentra la propuesta base para la redefinición de la Unión Postal de la Américas, España y Portugal (UPAEP) y la formulación de planes estratégicos para las empresas de Correos del Ecuador y de Chile. Antes, con financiamiento del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, dirigió, durante varios años, proyectos de modernización en los tres poderes del Estado del Uruguay.
Como experto de la Organización Internacional del Trabajo, ha diseñado indicadores para medir efectividad en la ejecución e impactos socioeconómicos de proyectos de formación profesional y educación de adultos en Honduras y Costa Rica.
Títulos y Grados

En la Universidad de Aston, Inglaterra, obtuvo grados de Maestría en Análisis de Sistemas (M.Sc. Systems Analysis) y Doctorado en Gerencia (Ph.D. in Management). Antes, en la Universidad de Chile, obtuvo bachillerato en Ciencias Económicas, Licenciatura en Administración de Empresas y títulos de Ingeniero Comercial y Contador Auditor.
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Profesional con un amplio rango de habilidades en administración y consultoría en empresas, gobiernos y organismos internacionales. Especialista en gestión del conocimiento y sistemas de información, ha trabajado en planeamiento corporativo y administración de finanzas. Experiencia en desarrollo ejecutivo y docencia a nivel posgrado en varios países. Bilingüe en Inglés y Español.











